温州市市场监督管理局2017年度政府信息公开工作报告

  一、政府信息公开工作的基本概况
    今年以来，我局认真实施《中华人民共和国政府信息公开条例》，切实推行了政务信息公开工作，一是加强和完善领导机制。二是建立健全各项制度。我局通过建立健全政务公开责任、审议、评议、反馈、备案和监督等制度，促进政务信息公开工作走上制度化、规范化的轨道。三是严把公开信息质量关，提高政务信息质量。
二、主动公开政府信息情况
通过浙江政务服务平台、门户网站、微信、微博、办事大厅、新闻媒体等形式公开各类信息总计1537条,公文类：58件、通知公告200件，政务信息981条、行政处罚信息235件，其中食品类案件23件，保健食品类案件1件，药品类案件21件，医疗器械类案件9件，化妆品类案件5件。
三、部门牵头的重点领域信息公开情况（食品药品安全）
     1.食品安全： ①全面落实“谁许可谁管理”，实现许可、监管权责相一致。2017年度，市本级共办理食品经营许可申请51件，办理第一类医疗器械产品备案65件、第一类医疗器械生产备案17件，全市新办理药品零售许可证176件、医疗器械经营许可证57件、第二类医疗器械经营备案613件，均已通过市局微信公众号及省局政务网数据查询栏予以公开查询。②积极推进食品（药品）检验（检测）工作。2017年温州市食品生产加工环节市本级共抽检3194批次。其中省局转移市局监督抽检953批次，不合格36批次，不合格发现率3.8%；市级定期监督抽检1065批次，合格1030批次，合格率96.7%；肉制品、米粉制品、休闲食品、月饼等食品专项监督抽检469批次，已发现不合格7批次；风险监测707批次，未出现不合格。流通环节食品安全监督抽检1587批次，比上年增加19.68%，发现不合格86批次，立案查处45起。有关抽检信息，均通过门户网站、浙江政务服务网信息公示平台、温州日报、温州商报、温州都报、温州电视台等本地新闻媒体向社会公布。为深入推进“放心消费在温州”建设，加强流通领域商品质量监管，保护消费者合法权益，2017年全市各级市场监管机关突出民生关注，坚持问题导向，认真组织开展流通领域商品质量抽检，共计抽查流通领域商品1089批次，其中市级抽检654批次，县（市、区）级抽检435批次。全年已立案查处121件。③通过新闻发布会回应热点。曝光典型违法行为，加大宣传教育力度，7月11日上午，市食安办牵头组织召开我市食品安全排雷“百日攻坚”行动新闻通气会，市公安、农业、综合行政执法、市场监管等7个部门参加会议，温州日报、温州电视台等多家新闻媒体到场报道和现场提问。会上，市食安办通报了全市食品安全排雷“百日攻坚”行动开展以来所取得的工作成果。行动期间，我市共出动执法人员44608人次，检查食用农产品种养殖基地1096个，检查食用林产品基地315个，检查初级水产品养殖基地286个，检查重点品种生产企业1112个，检查农贸市场1162个，检查食品批发市场95个，检查水产品批发市场39个，检查餐饮服务单位22962个，检查屠宰场点221个，检查其他食品生产经营点1578个，组织联合执法945起，查处违法行为1647起，查处关停非法违法生产经营单位487个，监管部门行政立案520起，监管部门通报线索32起，监管部门移送案件39起，监管部门移送公安部门后刑事立案31起，公安部门自行刑事立案34起。行动期间，我市依法打击违法犯罪行为成效明显，全市评选出了苍南县查获涉嫌生产“地沟油”案、乐清市查获销售“瘦肉精”肉牛案、市市场监管局查获黑鱼含“孔雀石绿”案等12个典型案例，在社会上形成了强有力的震慑作用。 
    2.药品安全：全市完成涉药单位药品质量年度报告8199家；共出动检查人员13306人次，检查涉药单位8199家，其中检查小药店2496家、小诊所4157家，检查疾病预防控制中心13家和疫苗接种单位332家，约谈191人，整改1374家，警告36家，立案查处145家，移送公安24起；组织涉药人员培训12530人次；更新执业药师行为监管档案1600余个、查处执业药师虚挂兼职行为73人，涉案单位74家，歇业整顿15家，注销8家，约谈29人，收回药品GSP证书40个，其中批发企业2个；开展药学服务175场次，受益群众达20000余人。
    三.依申请公开
    我局已建立当面和网上依申请公开办理制度。今年共收到申请  62件，其中网上电子邮件 46件、当面收到2件，信件邮寄14件。对全部申请进行了答复，其中同意全部公开数32件，“非《条例》所指政府信息”数  5件，“信息不存在”数 3 件，“非本机关信息”数  9件。涉及政府信息公开的以市局作为被申请人的行政复议 2件，诉讼 0 件（维持）。
　　　四、政府信息公开的收费及减免情况
　　2017年度我局没有对政府信息公开进行收费，也没有发生减免情况。
　　五、因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况；
　　我局2017年度未发生针对本部门有关政府信息公开事务的行政复议案2件；未发生针对本部门有关政府信息公开事务的行政诉讼案。
　　六、政府信息公开工作存在的主要问题及改进措施
一年来，我局把政府信息公开工作作为建设服务型队伍，增强行政行为透明度和行政效率的重要措施，有力地推进了全局政府信息公开工作的开展，取得了一定的效果。但是，政府信息公开工作涉及面广，内容诸多，在实施过程中难免碰到许多的困难和问题，政府信息公开工作与《条例》实施的要求还存在一定的差距，政府信息公开工作力度有待加强，公开意识及内容需要进一步深化，公开形式的便民性需要进一步提高，长效工作机制建设需要完善，具体工作人员还需加强学习和培训等。这些问题将在今后的工作中切实加以解决、改进。2018年，我们将从以下几个方面强化政府信息公开工作：
1.深化政府信息公开内容。要努力搭建起功能齐全、内容丰富、服务方便、面向公众的政府信息公开网络平台；加大网站建设及监测工作，加快信息更新速度，提高主动公开政府信息的数量和质量，为社会公众了解政府信息提供更加便捷的服务。
2.规范政府信息公开行为。要进一步完善政府信息发布保密审查机制、程序、依申请公开、考核奖惩等方面的制度体系，约束具体的行政行为。在公开形式上，要趋于多样化，积极探索政府信息公开的方式，提高政府信息公开实效。对拟定公开的政府信息要严格进行保密审查，同时，不以保密审查为由拒不公开政府信息，不搞假公开，发布假信息。
3.加强基础性工作。继续加大推行政府信息公开的宣传和网站普及力度，使广大群众了解和掌握政府信息公开的内容、程序。切实加强与监察、保密、法制等部门密切协作，加强对政府信息公开工作的督促检查，加强教育培训工作，全面、有效地开展好全局的政府信息公开工作，为促进固原市经济社会又好又快发展发挥更大的作用。
    七、其它需要报告的事项；
无
八、政府信息公开情况统计表
附件

政府信息公开情况统计表
（2017年度）
填报单位：
	统　计　指　标
	单位
	统计数

	一、主动公开情况
	——
	

	（一）主动公开政府信息数
 （不同渠道和方式公开相同信息计1条）
	条
	1701

	    其中：主动公开规范性文件数
	条
	6

	          制发规范性文件总数
	件
	6

	 （二）通过不同渠道和方式公开政府信息的情况
	——
	

	         1.政府公报公开政府信息数
	条
	0

	         2.政府网站公开政府信息数
	条
	817

	         3.政务微博公开政府信息数
	条
	205

	         4.政务微信公开政府信息数
	条
	653

	         5.其他方式公开政府信息数
	条
	26

	二、回应解读情况
	——
	

	（一）回应公众关注热点或重大舆情数
         （不同方式回应同一热点或舆情计1次）
	次
	10次

	（二）通过不同渠道和方式回应解读的情况
	——
	——

	         1.参加或举办新闻发布会总次数
	次
	1

	          其中：主要负责同志参加新闻发布会次数
	次
	0

	         2.政府网站在线访谈次数
	次
	39

	          其中：主要负责同志参加政府网站在线访谈次数
	次
	1

	         3.政策解读稿件发布数
	篇
	4

	         4.微博微信回应事件数
	次
	10

	         5.其他方式回应事件数
	次
	6

	三、依申请公开情况
	——
	

	（一）收到申请数
	件
	62

	         1.当面申请数
	件
	2

	         2.传真申请数
	件
	0

	         3.网络申请数
	件
	46

	         4.信函申请数
	件
	14

	（二）申请办结数
	件
	

	         1.按时办结数
	件
	62

	         2.延期办结数
	件
	

	（三）申请答复数
	件
	

	         1.属于已主动公开范围数
	件
	11

	         2.同意公开答复数
	件
	32

	         3.同意部分公开答复数
	件
	2

	         4.不同意公开答复数
	件
	

	 其中：涉及国家秘密
	件
	

	                涉及商业秘密
	件
	

	                涉及个人隐私
	件
	

	                危及国家安全、公共安全、经济安全和社会稳定
	件
	

	                不是《条例》所指政府信息
	件
	5

	                法律法规规定的其他情形
	件
	

	         5.不属于本行政机关公开数
	件
	9

	         6.申请信息不存在数
	件
	3

	         7.告知作出更改补充数
	件
	

	         8.告知通过其他途径办理数
	件
	

	四、行政复议数量
	件
	2

	（一）维持具体行政行为数
	件
	1

	（二）被依法纠错数
	件
	

	（三）其他情形数
	件
	1

	五、行政诉讼数量
	件
	0

	（一）维持具体行政行为或者驳回原告诉讼请求数
	件
	

	（二）被依法纠错数
	件
	

	（三）其他情形数
	件
	

	六、举报投诉数量
	件
	

	七、依申请公开信息收取的费用
	万元
	0

	八、机构建设和保障经费情况
	——
	

	（一）政府信息公开工作专门机构数
	个
	1

	（二）设置政府信息公开查阅点数
	个
	1

	（三）从事政府信息公开工作人员数
	人
	

	        1.专职人员数（不包括政府公报及政府网站工作人员数）
	人
	0

	        2.兼职人员数
	人
	1

	（四）政府信息公开专项经费（不包括用于政府公报编辑管理及政府网站建设维护等方面的经费）
	万元
	2

	九、政府信息公开会议和培训情况
	——
	

	（一）召开政府信息公开工作会议或专题会议数
	次
	2

	（二）举办各类培训班数
	次
	1

	（三）接受培训人员数
	人次
	30


