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温政办〔2023〕62号

温州市人民政府办公室

关于进一步改善环卫工人工作生活条件

促进共同富裕的实施意见

各县（市、区）人民政府，市各有关单位：

为进一步提升环卫工人工作和生活水平，保障环卫工人合法

权益，促进环卫事业健康持续发展，打造高质量发展建设共同富

裕示范区市域样板，根据《关于进一步改善环卫工人工作生活条

件促进环卫事业持续健康发展的若干意见》（浙政办发〔2009〕

190号）精神，结合我市实际，经市政府同意，提出以下实施意

见。

一、稳步提高环卫工人收入待遇

提高保洁经费总体投入，建立环卫工人工资正常增长机制，
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稳步提高一线环卫工人工资收入水平，将其月基本工资收入提高

到不低于当地最低工资标准的 120%。加大一线环卫工人岗位津

贴倾斜力度，直接从事垃圾（粪便）清运、中转及处理、道路清

扫保洁、公厕保洁等一线作业人员的特殊岗位津贴标准提高到每

人每出勤日 20元。在严格执行现有高温补贴等政策条件下，建

立环卫工人冬季低温保暖补贴（当年 12月－次年 2月），标准

不低于每月 300元/人；环卫保洁企业（单位）要落实法定节假

日、环卫工人节等福利。

二、规范环卫工人劳动劳务管理

环卫保洁企业（单位）应当按照国家有关法律法规要求，与

雇用的环卫工人签订劳动或劳务合同，人力社保部门对各环卫保

洁企业（单位）雇用环卫工人劳动关系合法情况加强监管；按照

国家有关规定的劳动作业定额、工日（加班）时长等用工情况，

每月做好环卫工人工资待遇的核算。环卫保洁企业（单位）对未

超过法定退休年龄的环卫工人，要依法办理社会保险登记，并按

时足额缴纳基本社会保险；对超过法定退休年龄的环卫工人，符

合条件的要按规定缴纳单项工伤保险；鼓励缴纳意外伤害险；鼓

励每年为环卫工人安排一次健康体检，标准不低于 300元/人。

三、切实保障环卫工人住房需求

住建部门要加大环卫一线职工的住房保障力度，采取租赁补

贴和实物配租相结合的方式提供公共租赁住房和保障性租赁住

房保障，实物配租可以通过定向切块方式配租给环卫保洁企业。
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属地政府要充分盘活闲置资源，统一规划建设（或配租）环卫工

人集体宿舍、临时宿舍；在新改（扩）建垃圾转运站、公厕等公

共设施时，在地块规模允许和防护距离满足相关规范的前提下，

通过增建辅助用房等多种方式，就近就地解决部分环卫工人住宿

问题。优先安排与环卫保洁企业（单位）签订一年以上劳动或劳

务合同的环卫工人住宿用房，在 2023年底前满足全员住宿需求。

四、持续改善环卫工人就餐条件

环卫部门要持续做好环卫爱心驿站扩点增面工作，配齐就餐

桌椅、热水壶（饮水机）、微波炉（电磁炉）等设备，财政部门

落实相关经费保障；号召社会义工、志愿者入驻爱心驿站，发动

有条件的企业、社会组织及个人募集捐款，定期为环卫工人提供

爱心三餐、伏茶等志愿活动。鼓励机关、企事业单位内部食堂为

环卫工人开放使用；动员沿街商场、餐饮店铺等为环卫工人提供

特价就餐。

五、健全环卫工人工资监管制度

实行工资款与其他保洁款分账管理制度。鼓励在温承揽环卫

保洁相关业务的企业以项目（标段）为单位开设环卫工人工资专

用账户，并报环卫部门备案，专门用于环卫工人工资款支付。保

洁企业每月按规定核算好环卫工人工资册后，将工资款单独汇入

专用账户，由银行转账至环卫工人实名账户；按时足额缴纳社会

保险费，相关支付凭证保留 3年以上。银行若发现专用账户资金

有被挪用等情况，应及时向业主单位报告。人力社保、税务部门
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要对环卫保洁企业的环卫工人工资足额到账情况和环卫保洁企

业的社会保险费欠缴情况加强管理。

六、有效扩大环卫行业社会影响

加大对基层环卫企业（单位）和环卫工人的激励，先进荣誉、

代表人物等评选推荐工作要向一线环卫工人倾斜；开展市级行业

成绩突出单位（人员）评选活动，对每年获得市级及以上“城市

美容师”荣誉称号或行业技能竞技成绩突出的环卫工人给予不少

于 3天带薪（疗）休养假。各县（市、区）要以春节、端午、中

秋等传统节庆和“环卫工人节”为载体，开展慰问、宣传、文娱、

安全培训等活动，在全社会形成人人自觉维护清洁环境和垃圾分

类的良好风尚，营造关心环卫工人、尊重环卫工人劳动成果、理

解支持环卫工作的良好氛围。

本意见自 2023年 8月 1日起实施，有效期 5年。

温州市人民政府办公室

2023年 7月 3日

（此件公开发布）

抄送：市委、市人大常委会、市政协办公室。
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